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序曲

基礎忠恕道院社福處成立屆滿十

週年，首度於民國 109年（2020）10

月 31日召開志工大會，廣邀志工回娘

家團聚，社福處除展示及介紹社福 10

年成果，並開展新願景。

各單位志工們喜相逢，在慶賀中

期盼達成幾項目的：一、促進各單位

志工相互交流，融入團隊大家庭。二、

了解社福處 10年運作和發展，認識社

福緣起、宗旨和目標。三、深耕社區，

落實關懷服務；忠恕道院廣結善緣，

進一步度人成全，期望能與一貫道道

場結合。四、持續加強教育訓練，理

念深化，並加強電腦與專業培訓等。

五、招募新幹部，擴大服務團隊。

贈人玫瑰  手留餘香

廖永康領導點傳師慈悲蒞臨致詞：

「贈予玫瑰手留餘香，服務弱勢，勿

受到社會階層的影響，要做到身、心、

靈全方位照顧；人生階段起起伏伏，

也許明年就有轉機，永遠不要放棄。

2019年底，新冠肺炎開始，據說要到

2022年後才會緩解，期許眾人仍要把

握機會服務了愿。欣喜見到社福處茁

壯，希望大家能感受黃錫堃總領導點

傳師的關懷；給人愛，自己更芬芳，

做個可以影響別人的人。10週年慶祝

◎ 基礎忠恕道院社福處提供

十年有成  社福新里程
基礎忠恕道院社福處 10 週年志工大會
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活動已籌畫很久，社福處向來致力於

深耕社區，關懷弱勢，希望基礎忠恕

人，把愛心推廣到各角落。桃園市社

會局所推動的『祥和方案』，基礎忠

恕道院表現有口碑，如今十年有成，

冀望繼續努力，希望未來 10年更精采

豐富。」

主持人陳婉貞學長提及：「把愛

傳遞給每個人，讓受助者用原心力量

站起來，進而改變自己。期望社福志

工信心滿滿、熱情十足。『與人玫瑰，

手有餘香』，一件很平凡微小的事情，

哪怕如同贈人一支玫瑰般微不足道，

但它帶來的溫馨，都會在贈花人和愛

花人的心底慢慢升騰、瀰漫。只懂得

收穫的快樂，並非真正的快樂；生活

中也常有這樣的情況，方便了別人的

同時，也會給自己帶來方便；成就別

人的同時，也提升了自己。友善、給

予、關愛他人的快樂，是愛心的昇華；

志工們在關愛他人的同時，自我也獲

得快樂和喜悅，這便是做社福志工服

務的附加心靈快樂。」

關懷  服務  良善  淨化

基礎忠恕道院社福處志工大會

除了有許多的點傳師和學長們與會之

外，很榮幸還邀請到桃園市社會局龜

山家庭中心張智翔督導，蒞臨指導與

勉勵。

活動中展示九大主題海報，分別

是：1.孝悌傳家寶。2.歲末關懷。3.蔬

食嘉年華。4.機關團體訪視。5.低收

獨居訪視。6.家扶義賣園遊會。7.各

式教育訓練。8.公益講座。9.其他：

聯誼。整體呈現歷年來的服務成果。

社福處本著「關懷、服務、良

善、淨化」四個精神宗旨（社福吉祥

四寶——超人），將服務帶到每個需

要的角落；以超人般的毅力與耐性，

砥礪著各項服務與活動，也將志工的

成長學習納進每年計畫中。冀夥伴們

在這園地中有所發揮、成長，彼此扶

持激勵。在我們心中種下一顆初心種

子，歡喜地灌溉、耕耘，讓它在陽光、

雨水中茁壯，故我們能淡定微笑地面

▲  志工大會活動主持人陳婉貞學長。
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對許多困難，直到開花結果。所以，

我們能懂得自然而然、無為而為，

Everything is possible!!點石成金，一

切皆有可能！

十年有成  關懷相伴

志工大會邀請到創會幹部陳萬堂

講師講述專題「生命的悸動——社福

處十年成果」，分享他把企業當作社

福來經營，同時用社福理念創造企業

奇蹟的理念。擔任執行長的他表示，

這是量子力學的共振效應（精神），

社福就是用「愛」穿越未來。基礎忠

恕道院文物陳列館社福展區的主題與

內容，10年前就已標示清楚，10年後

大家會搶著做社福，兒童讀經就是深

耕社區，將道務系統與社區結合，影

響一家人老中青少，各位志工不教而

化，化了就要行動。

接著再播放社福處創設處長陳秀

鸞點傳師的專訪影片「初心‧微笑

行」，談到社福處緣起及分享 10年來

成果，欣賞大家曾經一起服務的日子：

愛地球‧蔬食講座、年度歲末關懷物

資發放、端午及中秋關懷訪視、孝悌

楷模表揚暨繪畫與書法比賽、志工專

業培訓與全方位成長課程、大眾公益

講座、志工聯誼等等。未來將著力於

推動在地志工化，結合忠恕醫療關懷

協會一起做預防醫學、醫療關懷、長

照及社區義診等任務。回顧社福處大

事記，處處閃耀著亮點：行善與行孝、

推動蔬食、關懷體貼。做社福就是要

「捲起褲管，穿上布鞋，做下去就對

了！」

陳講師將社福所學的家訪方式運

用在公司裡，學會與人溝通，走入社

區民眾中，主動支持自己想要做的事；

熱情回應是社福很重要的精神——要

先付出。教育訓練亦是社福重要的一

環，雖然投入成本高，但學員不用付

錢，就能學得專業知識，例如：家系

圖，了解家庭成員健康狀況和家庭生

活週期等；這些對企業經營都很有幫

助。在道場修道，生死的問題已經解

決，更要走出來，主動付出正能量影

響別人；愛會創造奇蹟，將所有的事

情變成是可行的；愛有能量，驅使我

們真正願意去做，並且相信對方值得

我做。努力、用力地去灌溉、耕耘，

再隨順因緣，等待開花結果。其重點

是要回饋道場老道親、照顧家中長輩，

成為主動創造奇蹟者和愛的傳遞者、

發想者。然而善良並非濫慈悲，我們

當使弱勢家庭自立自強，而不是將無

限資源供給他。
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陳講師更分享，專注自己想做的

事情，尊重專業，專業學不完。依據

P（Plan 計劃）、D（Do 執行）、C

（Check檢查）、A（Action行動），

PDCA法則來進行，讓愛改變世界，

用愛穿越未來，意念創造實相，您一

定也做得到！

公益講座  快樂志工

接著是「身心靈健康，快樂的志

工」公益講座，分三部分進行。

一、快樂志工行，由張志誠醫師

主講（雙和醫院胸腔內科主治醫師、

忠恕醫療關懷協會理事長）。張醫師

表示：基礎忠恕未來將設立長照機構、

建立服務點數制度。面對十大老化問

題，要志工們認老而不服老，快樂享

受，享受快樂。張醫師提醒志工們須

注意日常飲食與營養補充，特別強調：

A.蔬食健康營養計畫。B.心靈觀照的

自我調適。C.如何做好群體關係的良

好溝通。此外，張醫師也勉勵志工們

不要浪費時間，有效率地往下走；並

提供照服員線上上課的資訊，透過網

路上的照服員訓練課程，不需要來回

奔波，即可習得知識、技能，並取得

證照，這是未來趨勢，讓社會與家庭

能夠共融共好。

▲  邀請創會幹部陳萬堂講師（左上）、張志誠醫師（右上）、鄭依萍護理師（左下）、施佳琦
講師（右下）專題講述。
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二、長照學習——居服員、居

家護理師的一日工作經驗談，由鄭依

萍護理師主講（長庚科技大學老人照

顧管理學系，曾任護理長及長照管理

師）。鄭依萍護理師提示了幾個觀念，

推廣在地志工化，在地老化（自己狀況

好轉，可當志工服務別人，例如：年輕

老人服務老老人）。志工取得證照後，

猶如添上翅膀，一起邁向長照 2.0。

三、學習長照及照顧長者經驗談，

由施佳琦講師主講（衛服部延緩失智

失能方案專業指導員、台北及桃園市

社區樂齡據點講師）。施講師表示：

老人最好的安養地方就是家裡，家人

可多學一點專業，讓長輩少受一點苦，

若能分辨被照顧人的面向屬於何種，

例如：失智症有黃昏症候群、認知功

能混亂等，就能較輕鬆地陪伴和傾聽，

幫助自家長輩。

讓愛傳揚  歡喜心行

下午的團康活動，由楊惠貞與陳

婉貞兩位學長連袂活潑帶動，讓全場

氣氛高漲熱絡，把社福人的熱情服務

精神引導出來，在「讓愛傳出去」活

動中，進行了：1.歡唱自性放光芒，

透過歌唱來感恩前人、點傳師慈悲，

感恩志工無為付出，用真誠的心讓自

性光明。2.當我們同在一起，營造團

隊精神，期許大家手牽手，心連心，

讓大道普傳。3.傳氣球遊戲，把愛分

享給身邊的人，象徵大愛讓道傳萬國

九州。4.十巧手，透過簡單的手部動

作，教導大家常運動讓健康久久，用

有限生命創造無限價值。這一連串的

精彩活動豐富了主場課程。  

「超級任務‧組別介紹」活動，

則利用影片介紹各組職掌，並分享幹

部服務感言，再由處長介紹各組組長

▲  團康運動讓志工們活力滿滿。▲  林冬蜜處長介紹社福處各組幹部。
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上台與大家認識。接著進行「當我們

同在一起」活動，讓大家分為企劃組、

行政組、訪視組、公關組、總務組、

活動（廣宣）組，由各組組長帶領分

組討論，做自我介紹，志工們依興趣、

專長自選組別加入，以 LINE小群組

經營運作，期能培養未來幹部。

團康活動之後是「下午茶香頌‧

社福處需要你」單元，透過「社福花

絮影片」讓大家清楚社福處的日常運

作，邀請三位志工現身說法，讓全場

了解：「投入社福是天爵（服務上天）

的光榮工作，要把握機會」。

「雙向溝通」時段則由林冬蜜處

長說明志工記錄冊與服務時數的取得

方式，包括基礎訓練、特殊訓練（社

福類）、榮譽卡等訊息。

緊接著進行「歡喜心‧與我同行」

活動，請大家在「心願卡」上寫下姓

名，在 燈前，由擔任社福處指導點

傳師的詹明政點傳師帶領宣讀：「願

意以歡喜心、積極行，投入社福處志

願服務行列。」志工們真誠表明心愿，

讓氣氛達到最高點！接下來由點傳師

致贈「感恩禮」與各組組長，各組組

長再致贈到每一位志工夥伴手上，將

這份無價的愛傳遞下去。

最後由全體與會者合唱社福主題

曲〈積善歌〉，會場滿溢感恩情，旋

律迴盪，深植內心。社福處希望創造

舞台，讓人人有事做，在即將開展的

2021年度，活動計畫依舊豐富滿滿，

社福處期待您的加入！

用愛穿越  未來有你

天然師尊叮嚀心語提及：「辦道

的中間，固然是度人、說法、開荒、

設堂，但也不能忘了對社會苦難、淑

世濟民的實際關懷行動。」長達八個

月來，社福處開會企劃志工大會、招

募志工們參與的過程中，也回顧了這

十年間的活動，看著滿滿的紀念冊，

內心充滿無限感動！

光陰荏苒，基礎忠恕道場志工們

在「社會福利」區塊默默耕耘了10年，

一步一腳印地走過，點點滴滴的累積，

感恩每一個默默付出的背影，社福處

有您們真好！如同主持人的呼喚：「愛

可以穿越未來、穿越一切，可以讓人

學習悲智雙運、應機發用、理事圓融，

基礎忠恕社福人，隨時準備出發！」

活動預告：

民國 110年（2021）1月 24日，

基礎忠恕道院歲末關懷物資發放。


