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感謝　天恩師德，感謝社團法人

基礎忠恕醫療關懷協會張志誠醫師，

為了延續前人輩的遺願，以推廣基

礎忠恕長照機構及醫療院所為未來願

景，發揚醫療慈善服務濟世為目標。

積極地鼓勵有意願加入長期照顧服務

人員行列的學長們，一起為道場盡份

心力，為基礎忠恕長照機構做準備。

現在的台灣社會已進入老年化，

長照 2.0為了實現在地化，提供從支

持家庭、居家、社區到住宿式照顧之

多元連續服務，普及照顧服務體系，

建立照顧型社區，期能提升具長期照

顧需求者與照顧者的生活品質。因此

近年來照顧服務員需求增加，職訓單

位或是醫療單位開訓的課程總是無法

滿足需求，加上礙於新冠疫情嚴峻，

許多訓練課程都停止實體上課；感恩

衛生福利部開設了長期照顧專業人員

數位學習平台，讓有心加入長照行列

的民眾，可以透過數位學習平台 55小

時的學習與測驗，取得學習證明後，

再進行總時數 47小時、包含綜合討論

與課程評量、實作課程、臨床實習，

以及其他課程的術科課程，經過評定

就能取得結訓證明，再到各縣市政府

衛生局長期照護科辦理登錄，就可正

式加入長照行列。

◎藍家蓁整理◎藍家蓁整理

長期照顧專業人員結訓有感長期照顧專業人員結訓有感
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感恩基礎忠恕醫療關懷協會特別

與楊梅鼎居護理之家合作，安排了 47

小時的術科實習課程；訓練期間正值

桃園地區疫情升溫，原本深怕好不容

易申請到的訓練被迫延期；感恩上天

撥轉，讓我們得以順利完成為期三週

假日班的術科課程。課程中透過專業

護理師、職能治療師、機構照服員、

營養師、社工師的教導傳授，帶著

我們到機構住民床邊逐項學習與練習

──基本生命徵象觀察、急救技巧、

膳食準備、鼻胃管餵食、管道護理、

關節活動、移位、沐浴清潔、拍背、

活動設計帶領等扎實的訓練課程與實

作，讓志工們從害怕、緊張，到後來

踴躍地爭取機會練習，甚至到結訓前

約定要一起準備、一起考取照顧服務

人員單一證照、一起為基礎忠恕長照

機構盡己心力。

課程中，我們聽到鄭順意護理

師分享黃錫堃總領導點傳師在醫療協

會與建築設計師會議上的對話：「我

們基礎忠恕大家都一視同仁，不需要

VIP病房，要把眾生的錢妥善運用到

極致。」這段話久久在心中迴盪著，

我們有這樣的大德者秉持前人輩的善

愿，帶領我們一步步向前，這是共同

的愿力，需要您我一起來。基礎忠恕

醫療關懷協會第二批訓練即將展開，

歡迎有志一同的您一起加入。

※ 蕭麗卿

感謝有此殊勝因緣學習！一個多

月來孤燈下夜讀，接著密集三週每週

六、日上課，很開心順利完成課程。

為實現醫療協會的計劃，讓後學有機

會學習到另一新領域，連續三週的起

早貪黑，天未亮時出門搭首班車，直

到夜幕低垂才行色匆匆回家。夥伴們

至鼎居護理之家實作學習，同行同愿，

只為減輕眾生苦。

※ 羅昭帥

實習課程中學到的灌食技巧與實

際看病友被灌食的印象，落差非常大，

以為只要從嘴灌食，沒想到在灌食前

先要查看鼻胃管固定的刻度（50至 60

公分左右），以確定胃管在胃裡，而

▲   於護理之家中實習，獲得專業的教導。
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且要先抽胃液，看顏色判定上一餐的

消化狀況，如果胃液過多或呈現黑色、

紅色，都不能胃灌食，需延後再行確

認；胃液少、顏色呈乳白色則可以灌

食，但要先打回胃裡，且空氣不能打

進去，所以要先做小指折管控制。

感謝主辦單位提供優質豐富的課

程及臨床指導；感謝鼎居護理之家提

供場地、器材，讓我們練習；感謝每

位護理師、講師奉獻自己的週休時間

與專長，除了課程理論及案例分享，

也教導每位學員實務操作，在學員有

問題時，馬上解答與指導，讓我們有

更深度的體驗。

※ 林淑芬

感謝鼎居護理之家提供給我們寶

貴的實習機會，謝謝案主讓我們能實

際練習。感謝張醫師用心安排、感謝

所有講師，因為你們的用心，讓我們

學習並體驗到護理知識及臨床的實際

經驗，有你們真好！

※ 陳淑芬

在實務訓練中，練習將患者從病

床移動到輪椅上，由於照顧員必須承

受患者體重，因此腰部所承受的壓力

很大；更必須考慮患者的安全，在移

動過程中要小心翼翼，深怕患者會跌

倒而受傷，是非常特別的學習。謝謝

鼎居護理之家提供優良的上課環境及

專業課程安排，謝謝講師都很認真地

為我們解答問題。

※ 張牡丹

實務學習移位、翻身、拍背、基

本關節活動，都是初次體驗、都是很

實用的課程；因為是在護理之家中，

所以有很好的練習機會，優質的環境

讓我們很快樂地學習。感恩主辦單位

與協辦的鼎居護理之家，每位講師、

護理師都很盡心教學，很用心、很溫

柔，讓學員可以很快進入狀況。

※ 陳淑玲 

在護理之家學習翻身拍背、基本

關節活動、協助輪椅患者上下床、安

▲   練習移動患者，須了解技巧並注意安全。
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全照顧，每個學員都有機會輪流實務

操作，大家都很認真、很努力，也讓

後學體會到患者的心情與須注意到患

者的安全。感謝鼎居護理之家徐壇主

提供我們優良環境及專業師資，每位

講師都很有耐心，不厭其煩地一一回

答及教導實務課程。

※ 謝志明

本次實習中印象最深刻的是幫住

民灌食，在沒有實習前，聽到灌食，

總覺得自己不可能勝任，但在講師群

仔細地說明、示範之後，帶領我們實際

練習，讓後學可以順利地幫住民灌食。

順意講師提到，取得證書以後，

除了可以照顧自己家人以外，還可以

照顧道親，甚至可以為道場長照機構

服務，後學覺得很有意義。這次實習

課程安排得很有次序，讓第一次接觸

長照服務的我們可以很快進入狀況，

也從服務住民中體會到，因病體無法

自理需要被協助的苦與無奈，所以維

持健康真的很重要。

※ 林彣靜

看到住民因生病、退化等因素臥

床，需要旁人協助，尤其是清潔沐浴

也需假手他人，對於需仰賴他人的長

輩來說，注意隱私可增進長輩的尊嚴

與自信心。我們也應更注意身體健康

與保養，縮短不健康日數。

這次的課程內容豐富且實用性

高，在實作部分學得許多技巧，如果

在營養膳食與備餐、活動運動及輔具

協助也可以增加實際操作，就會更充

實了。

※ 陳淑貞

在實作量血壓時，剛開始老先生

望著我，看起來心裡有些緊張，但在

上課過程中有學到很多方式，我輕聲

問候老先生，輕巧地把血壓量完，而

這位老先生則平靜地看著我，感覺是

信任我，讓我有股感動，原來很多技

巧可以幫助我們做得更容易。

在鼎居護理之家，給予我們實地

的訓練，尤其讓我們接觸住民，真實

地去體驗與操作。豐富的課程安排，

讓我們切切實實地學習很多。本來很

害怕接近住民的我，現在都不害怕，

而能自然地去接近住民，這點是我從

來沒有想到的最大的突破障礙，感恩。

※ 李麗靜

隨著老年人口快數成長，慢性病

與功能障礙的盛行率將急遽上升、失
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能人口將大幅增加，所導致的長照需

求也隨之遽增。

感謝　天恩師德，老前人睿智遺

愿，希望一生在道中修辦的前賢於年

老後能有好的照護，以實現道場「老

吾老以及人之老」的精神理念；黃總

領導點傳師、領導點傳師們一致共識

要完成老前人遺志，以應對老年化時

代來臨，故經過精心的規劃，基礎忠

恕道場終於要蓋長照機構了！因陳德

陽前人慈悲捐贈遺產的帶頭之下，及

張醫師努力不懈地招募道中有醫療背

景且志同道合的前賢們，於是在西元

2019年 4月成立了基礎忠恕醫療關懷

協會，現在又開始籌辦基礎忠恕長照

機構，故必須先培養護理長照服務人

員投入志願服務行列。

感謝鼎居護理之家提供這麼乾淨

優質的場地讓我們學習，因新冠肺炎

疫情嚴峻，所幸張醫師以專業判斷，

早在去年就鼓勵道中前賢們要先線上

學習 55小時，取得學習證明始能參與

實體術科實習。在上課期間，我學到

很多技巧與實務，首先是核心課程，

教導我們如何觀察生命徵象；除此之

外，生理需求急症處理、疾病徵兆的

認識與處理，還有跟我們密切相關的

營養與膳食、急救時常用到的心肺復

甦術與哈姆立克急救法，以及灌食、

翻身、拍背等一連串的課程，都有紮

實的訓練。雖然在練習時很緊張，不

過一旦學會了，就是我們自己的技能，

可以幫助別人，也有可能幫助到自己

家人，真是滿滿的收穫。

※ 陳彩屏

六天的護理常識及親身實務訓練

中，印象最深刻的是心肺復甦術和鼻

胃管灌食；無論是哪種訓練，都是以

前從未見習過的，令人內心無限感傷，

人生走到如此地步是何等地無奈；照

服員的工作是何等地辛苦，需付出偉

大的毅力與愛心。

▲  參與長期照顧專業人員培訓，投入助人
與服務的行列。


